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Este trabalho nasceu como estagio inicial de uma pesyjuisa mais ampla que estd
sendo desenvolvida como tese de doutoramento junto ao Departamento de Puericultu-
1a e Pediatria da Faculdade de Medicina de Ribeirfio Preto da USP. O tema a ser pes-
quisado, criancas com dificuldade escolar, exigia uma delimitacfo dos critérios de
abordagém do problema, além de uma caracterizaco mais aprofundada da populaggo
a ser pesquisada.

Nosso interesse surgiu do contato didrio com estas criangas e da constatacio de
um contingente delas que ndo apresentam uma entidade clinico-patoldgica para expli-
car este desvio. Estas criancas, até adentrarem ao mundo da escola e se submeterem 20
processo de aprendizagem da escrita-leitura ndo apresentam sinais evidentes de serem
desviantes. No entanto, apds serem avaliadas por testes projetivos, de inteligéncia e ha-
bilidades psicomotoras, sdo encaminhadas a “salas especiais” ou “escolas especiais’ €,

~ com raras excegdes, nao retornam ao processo regular de ensino. |




Revista Brasileira de Educagio Especial

O poder que estas “avaliagdes” apresentam, perante o contexto social e famili-
ar, tem sido preocupagdo constante para alguns estudiosos do tema. A rotulacgo de alu-
no excepcional, deficiente mental educdvel, deficiente limitrofe, imaturo e outros,
condiciona seus vinculos relacionais, principalmente quanto & expectativa do desem-
penho, que, por si s6, € suficiente para provocar dificuldades no processo de aprendi-
zagem. S#o criancas que muitas vezes s0 normais em outros ambientes sociais fora
da escola, porém, acabam adquirindo o descrédito social. Este fato reforca a idéia de
que a “deficiéncia” ndo € um atributo da pessoa.

A literatura existente a esse respeito € prodiga. Omote (1980) relata trés tipos de
vieses nesta “rotulagfo”: a) um viés etno-cultural que faz com que criangas de origem
negra € mexicana estejam super-representadas em classes especiais nos Estados Uni-
dos; (Mercer, 1973 apud Omote, 1980); b) um viés sécio-econémico que faz com que

criangas provenientes de classe s6cio-econdmica baixa sejam significativamente mais -

diagnosticadas por psicélogos como sendo deficientes mentais; (Neer, 1973 apud
Omote, 1980) ¢) um viés da aparéncia fisica que faz com que professores e psicélogos
recomendem classe especial significativamente mais para criancas com baixa atrativi-
dade facial.

Da antropologia resgatamos consideragdes que responsabilizam esta “rotula-
¢a0” como uma “profecia de autorealizagﬁo”z; “antecipacdo do desvio’ 3. um “estig-
ma”; (Goffman, 1988) um desvio criado pela prépria sociedade.*

Da Teoria da Comunicagfo registramos o conceito de “profecia que promove
a sua prépria realizacao’ Seda ‘anti-psiquiatria” a énfase na “invalidac#o social’’ na gé-
nese e manutencao da doenga mental 8

Naéo pretendemos, no dmbito deste estudo, encontrar as causas do desvio no in-
dividuo (biolégicas, psicolégicas ou sécio-culturais), evitando cair em reducionismos,
tais como o “sociologismo’ ou o “psicologismo”, comuns em estudos sobre compor-
tamento desviante.

Segundo Velho (1981), “ndo se trata de negar a especificidade de fendmenos
psicoldgicos, sociais, biolégicos e culturais, mas sim reafirmar a importincia de ndo

perder de vista o seu cardter de inter-relacionamento complexo e permanente”. Ainda .

que existam condi¢Ges patoldgicas identificdveis em algumas situacdes, com conse-
qtientes limitacdes do nivel de funcionamento (educacional, social, ocupacional, etc.)
desses individuos, nfo se pode atribuir a elas, exclusiva e automaticamente, toda a
gama de incompeténcias de seu portador.7

Foi na linha de pensamento destes autores que se procurou delimitar o proble-
ma, fazendo dele o pressuposto bésico de uma pesquisa mais ampla. Propusemo-nos
aestudar como a sociedade contribui para a manutenco da “deficiéncia” e como aro-
tulagio pode ser um fator importante na génese propriamente dita deste “desvio”.
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OBJETIVOS

Delimitar e focalizar o problema da dificuldade escolar, com a intencfo de for-
mular questdes mais precisas e complementar informagdes, além de desenvolver hips-

- teses para uma pesquisa mais ampla.

METODOLOGIA

Uma vez definido o grupo de criangas descritas acima, foi proposto um traba-
lho com os pais destas criangas, através de uma abordagem grupal, nos moldes dos
“arupos focais” da metodologia de pesquisa qualitativa, que, segundo Minayo (1989),
¢ usado como estratégia de coleta de dados com finalidades coincidentes com os obje-
tivos descritos acima. ‘

Estes grupos, de seis a 12 pessoas, promovem a discussdo de um tema, geral-
mente com a presenga de um animador que intervém tentando focalizar e aprofundar
a discussdo.

Minayo (1989) afirma que o papel de animador do grupo nfio € questio apenas
de técnica, mas “implica na capacidade do animador de nfo induzir consciente ou in-
conscientemente 0 grupo através de suas proprias relevincias”. No entanto, exige tam-
bém uma técnica, que na linha de pesquisa antropolégica, a fungo do animador pode
ser resumida como: (Schrimshaw, 1986)8

a) introduzir a questdo e manté-la acesa;

b) enfatizar para o grupo que nfo hé respostas certas ou erradas;

c) observar os participantes, encorajando a palavra de cada um;

d) buscar as “deixas” de continuidade da prépria discuss&o,

e) construir relagdes com os informantes para aprofundar, individualmente,

respostas e comentérios relevantes para a pesquisa;

f) observar as comunicagdes nfo-verbais e o ritmo proprio dos participantes

dentro do tempo do debate (nfo devendo ultrapassar uma a uma hora e
meia). } ‘

Por outro lado, obaervando as utilizagdes do método psicodramético, mais pre-
cisamente o sociodrama e o treinamento de papéis, pensamos em utilizd-las para con-
templar os requisitos técnicos na animagfo destes grupos. Isto porque “o sociodrama
trata das relages intergrupo e das ideologias coletivas”, ? possibilitando descobrir, des-
crever e estudar com o grupo papéis e tipos de significagdo coletiva. Ja no role
playinglo podemos aprimorar a capacidade do individuo desempenhar papéis, anali-
sando com o grupo a “adequagfio” necessdria a cada “momento” e a cada contexto. O
“papel”’, segundo Moreno, ¢ uma cristalizagdo final de todas situagGes numa 4rea es-
pecial de operagdes por que o individuo passou” (por exemplo, o de pais de uma cri-

anga com dificuldade escolar).
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Assim, dentre os principios que norteiam o diretor sociodramatico, podemos 11 MORENO, J.L Poicodram,
enumerar alguns que se aplicariam aos nossos objetivos: 530 Paule: Culrix, 1975.

a) promover o “didlogo natural” entre os membros do grupo, com o objetivo

- de aquecer o grupo;

b) interrogar os membros do grupo;

¢) atuar como catalisador de produtividade e compreensio interpessoais;

d) promover a espontaneidade e a criatividade do grupo;

e) operacionalizar a participacio ativa dos membros do grupo;

f) incentivar a percepgfo reciproca dos membros do grupo;

g) serum observador participante da experiéncia grupal.

Nossa proposta metodoldgica procurou ampliar a questiio para além do encon-
tro entre pesquisador/pesquisado, sem a tentativa de retirar os aspectos individuais e
subjetivos, uma vez que consideramos esta tarefa impossivel. Procuramos trabalhar
com a emogao, o inesperado, a identificagéio do “outro”, promovendo a expressdo da
espontaneidade.

Nas palavras de Buber (1977), procuramos atingir uma relacio do tipo eu-tu
com os atores sociais pesquisados, ou ainda, buscamos o “encontro moreniano”, que
significa “mais do que uma vaga relacfio interpessoal. Significa que duas ou mais pes-
s0as se encontram ndo so para se defrontarem entre si, mas também para viver expe-
rimentar-se mutuamente, como atores cada um por seu direito préprio, ndo como um
encontro “profissional”’, mas um encontro de duas pessoas”. U procurou-se evitar uma
situagiio comum das pesquisas, que € a relacio “eu-isso”.

A animagFo destes grupos ficou a cargo de um diretor masculino e um Ego au-

xiliar feminino, que durante todo o tempo esteve em supervisdo de grupo, como parte
do processo de formagZio de terapeutas sociodramaticos.

EXPLORACAO DO CAMPO DE PESQUISA

Para colocar em prética o plano de pesquisa descrito, foi contatada a direcdo de
uma escola privada de Ribeirdo Preto, que possui duas classes especiais, propondo reu-
niGes semanais de grupo com estes pais, com durago de uma hora cada, durante cinco
* meses. A proposta obteve boa aceitacéo tanto por parte da dire¢do da escola como dos
pais.

Foi marcada uma reunifio preliminar com todos os pais, das duas classes espe-
ciais, para explicar a proposta de discusséo em grupo sobre o tema da dificuldade es-
colar de seus filhos. Compareceram 23 casais que se mostraram muito interessados na
proposta. Todos fizeram uso da palavra, ficando evidente um sentimento de gratiddo
para com a escola, por terem “aceitado” seus filhos, mesmo apresentando esta dificul-
dade. A maioria conta experiéncias frustradas antes de chegarem até esta escola.
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TInicialmente foram formados dois grupos de dez e 12 pessoas, tal foi o interesse
manifestado pelos pais. No entanto, apds duas semanas de reunides foi preciso juntar
os dois grupos devido ao baixo comparecimento.

Foram ao todo 17 reunides em grupo, que ocorreram de Agosto a Dezembro
de 1993, sendo que sete delas foram dirigidas por apenas um animador. O nimero de
participantes variou de duas a dez pessoas por reunido, onde havia trés casais, sendo
que os demais compareciam sem o conjuge. O nimero de participantes, de uma ma-
neira geral, foi decrescendo com o tempo, chegando a Aapenas dois participantes (um
casal) na dltima reunio. '

O direcionamento das reunides ndo teve a intengfo de ser terapéutico, embora
algumas vezes tenham ocorrido depoimentos carregados de emogao, com evidéncias
de mobilizacdo de conflitos internos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O material obtido, através das discussdes em grupo, foi posteriormente discuti-
do em equipe e pdde-se compilar algumas estruturas de relevancia deste grupo de ato-
res Sociais.

I. Discriminacao da sociedade frente a crianca “diferente”

Este foi talvez o sentimento percebido pelos pais que mais se pdde captar nas
discussoes, que geralmente se traduziam pelas perguntas referentes aos seus filhos, fei-
tas por amigos ou pessoas do convivio social, comparando-os a outras criangas dames- -
ma idade. Estas perguntas deixam os pais ansiosos frente a seus filhos, por ndo terem
uma explicacfo aceita socialmente para o desvio.

Uma possivel conseqiiéncia deste fato € que os pais procurem se “proteger” de
situacBes sociais com a participagio de seus filhos, que, desta forma, acabam sendo pri-
vados do convivio social, fator sabidamente importante para o desenvolvimento de
certas habilidades sécio-afetivas. Pois a qualidade da relagfo humana incide direta-
mente no desenvolvimento funcional.'?

A relagfio com o outro e a aceitagdo que implica na considerac@o de suas pro-
postas é que perrilite a crianca reconhecer seu EU, necessidade fundamental do ser.
Como as trocas sé podem ocorrer através das diferencas, nos deparamos aqui com um:
paradoxo da comunicagfo, ou seja, ao individuo “diferente”, que teria a maior poten-
cialidade de troca, esta possibilidade lhe € negada. 13

Outra conseqii€ncia possivel, € a falta do feedback do intercdmbio social que
pode fazer com que estas pessoas se tornem desconfiadas, deprimidas, hostis, ansiosas

e confusas. (Goffinan, 1988)
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2. Incerteza quanto ac desempenho de seus filhos

A maioria dos pais queriam saber se seus filhos poderiam algum dia chegar a
ler € escrever, para que pudessem participar da vida social de forma mais efetiva. Esta
pergunta esteve presente invariavelmente em quase todas as reunides, direcionada tan-
to & equipe quanto a outras pessoas do grupo.

Pudemos perceber que esta incerteza também € fonte geradora de ansiedade

para os pais, pois sempre fica uma divida quanto ao desempenho futuro de seus fithos. |

A preocupagio excessiva dos pais com o fato concreto da leitura e da escrita reduz a
aquisicio destas habilidades como condi¢fio necessédria de aceitacfio social. Assim,
acabam reproduzindo no contexto familiar os valores da sociedade competitiva da qual
fazem parte, com grande dificuldade de valorizar outras habilidades que por vezes
apresentam, “jd que uma desvantagem num campo da relagio pode ser compensada

por facilidades em outros”. 14

Percebemos que as expectativas parentais quanto as possibilidades futuras de
seus filhos acaba dificultando ainda mais o processo da aprendizagem, pois, segundo
Moreno (1974), “o tempo infantil tem apenas uma dimensfo: o presente. A crianca
efetua o seu aquecimento preparatério para situagdes imediatas, se e quando o faz, e
para o tempo imediato”. No entanto, observamos nessas criangas que este aquecimen-
to para a acdo muitas vezes € frustrado. Podemos até sugerir que freqlientemente ha um
“aquecimento para a NAO-ACAO”.

Vayer (1989) chama este fendmeno de fracasso da acfo, pois “entre o desejo e
o objeto do desejo, hd o obsticulo constituido pela deficiéncia. Os meios nao corres-
pondem ao fim”.

3. Duvidas dos pais quanto a forma de lidar com o “problema”

A equipe era constantemente solicitada a dar orientagfio quanto a melhor forma

dos pais lidarem com seus filhos, ou cdm 0 “problema” que eles apresentavam € ‘re-
presentavam”. Os pais demonstravam inseguranca e ansiedade nas atitudes frente a
seus filhos € buscavam seguranca no grupo.

Este fato contribui para que o contexto familiar tenha poucas possibilidades de
um relacionamento espontineo, fator primordial para o aprendizado, progresso € ama-
durecimento do ser humano. Moreno (1974) ja afirmava que a espontaneidade possui
um lugar central no comportamento e motivagio humanos, fato este que vem sendo
comprovado por pesquisadores mais recentemente.

Le Boulch (1982), estudando a nogio de equilibrio definida por Piaget (1964),
com seus componentes de assimilac@io e acomodacao, definiu a funcfo de ajustamento
COMO UM mecanismo posterior & acomodagio, que dd a resposta motora as solicitacoes
do meio, e percebeu que esta fungio € a expressdo da espontaneidade na crianca, que
depende profundamente das atitudes dos adultos.

14 VAYER, P., RONCIN, C, op.
cit.
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A forma como é vivida a relagdo com o outro joga um papel es-
sencial, podendo bloquear-se a espontaneidade se ndo existe
uma boa relagdo. Fica claro que o desenvolvimento funcional e
o aspecto relacional estdo intimamente ligados, na medida em
que o cardter espontdneo da expressao é fortemente influencia-
do pela forma como é vivida a presenga da outra pessoa no pla-
no afetivo.*

4. Vergonha dos pais por terem filhos “diferentes”

Muitas vezes pudemos notar que em situagdes sociais 0s pais se sentiam enver-
gonhados de seus filhos, pois estes nfo conseguiam compreender as regras sociais €
por isso ndo conseguiam cumpri-las, revelando sua condigdo de “diferente”, que mui-
tas vezes desejam ocultar.

Em muitas situagdes sentidas como ansiogénicas, que seriam aceitas, quando
produzidas por criangas sem a conotagio desviante, ocorre um julgamento rigoroso
dos pais, fazendo com que todas as respostas ao meio possuamn a “deficiéncia” como
explicacdo.

Este fato pode ser entendido como uma impossibilidade da crianca de escapar
da confirmacfo do desvio, pois “‘o atributo de excepcionalidade contamina, depois de
aplicado, toda e qualquer percepcfio do individuo rotulado. Busca-se, néo apenas na fa-
milia, a origem da patologia, mas procura-se descobrir em cada detalhe do comporta-

mento, sinais reveladores que confirmem o estigrna”.16

5. Sentimentos ambivalentes ‘

Fstes sentimentos surgiram de vérias formas, algumas vezes através da espe-
ranca de verem seus filhos progredirem, ao lado do desanimo da constataggo dos pro-
gressos quase nulos. Outras vezes, através da aceitacgo de seus filhos com “problema”
ao lado da revolta por terem tido esta sorte (“por que logo com a gente?”).

Este fato também contribui para um relacionamento ansioso com seus filhos,
novamente dificultando as possibilidades de espontaneidade no relacionamento famili-
ar, pois “quando as fungdes da espontaneidade sfio deixadas sem diregdo, desenvolvem-
se tendéncias contraditSrias que provocam a desunidade do eu e o desmembramento do
meio cultural”.!”

6. Expectativas frustradas em relagdo ao filho

Por terem expectativas de realizagfo ao nivel de uma crianga “normal”, ou até
mesmo do adulto, nfio valorizam os progressos obtidos por seus fithos, o que contribui
para que estas criangas tenham uma auto-imagem negativa e baixo nivel de aspiragdo,
ja descrito por outros autores. 18

O certo é que até hoje nfio se provou se os resultados escolares estfio diretamen-
te ligados ao &xito profissional, existindo alguns autores que chegam a afirmar que
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“n3io é f4cil ser mau aluno”, pois é dificil néo se submeter ao adestramento da méquina
de represséo do sistema escolar. 19 :

7. Fantasias quanto a um diagnéstico

Alguns pais demonstraram fantasias de que talvez um diagnéstico clinico con-

clusivo e uma terapéutica magica poderiam resolver o problema de seus filhos através
de um tratamento especifico.

Este pode ser o efeito de um fendmeno conhecido por “medicalizaggo do pro-
cesso ensino-aprendizagem”, que procura “biologizar” as causas do fracasso escolar,
responsabilizando algumas doengas como forma de “culpabilizar a vitima’ 20 Mais re-
centemente, com o atendimento multiprofissional do fracasso escolar (psicologo, en-
fermeiro, fonoaudidlogo, fisioterapeuta, etc.) criou-se a expressdo “patologizacio do
processo ensino—aprendizagem’’.21
8. Conflito entre casais

Devido as percepgdes diferentes para acontecimentos sociais envolvendo seus
filhos, alguns casais entram em conflito e algumas vezes fazem troca de acusagdes,
através da cobranga de atitudes que envolvem afetividade, tentando encontrar um cul-
pado para a situagdo que enfrentam.

Virios autores consideram que a colaboragfo dos pais no processo de aprendi-
zagem destas criangas € de fundamental importincia, estando certo de que a educagfio
no ambiente familiar leva vantagens sobre a que ocorre em institui¢Ges, pois s30 os pais
que conhecem melhor a crianca, além de estarem o maior tempo juntoszz. Portanto, é

certo que os conflitos entre os pais podem dificultar ainda mais o desenvolvimento des-

tas criangas, j4 que o equilibrio tdnico-afetivo no seio da familia é condigfo para a
aprendizagenl,23 além de potencializar o ambiente ansioso descrito anteriormente.

9. Outras questoes :

Embora menos freqtientes, surgiram outras questdes que devem ser menciona-
das, pois ndo sfo consideradas menos importantes. E o caso de uma mie que falou do
progresso obtido por seu filho, com comportamento autista, através do relacionamento
com animais, o que o convivio no meio social nfio havia conseguido. Uma interpreta-
¢do possivel para este fato € de que a capacidade de aprender depende da tensio do
camp024. Assim, o convivio social seria um “campo tenso” demais para estas criangas
e o relacionamento com animais um “campo relaxado”, onde a possibilidade de brin-
car e exercer sua espontaneidade € facilitada.

O questionamento dos pais sobre a discriminacfo que seus fithos sofrem, mes-
mo dentro da escola, e o despreparo dos profissionais de ensino para trabalhar com
seus filhos, foram tema que também surgiu no grupo.

“Nenhuma empresa, institui¢go, indistria, hospital, trabalharia com a cota de
fracasso do sistema escolar, fato que vem de longe sem sensibilizar os professores e ad-
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25 BALLY, G. El juego como ex-
presion de libertad, México: Fon-
do de Cultura Econdmica, 1958.

Revista Brasileira de Educagio Especial

ministradores responséveis por este insucesso catastréfico”. % Existe uma producio li-
terdria imensa sobre “‘o fracasso escolar das criancas”, mas quase nada sobre o
“fracasso dos agentes do sistema educacional”.

CONSIDERACOES FINAIS

A freqiiéncia elevada de pais para esse trabalho, num momento inicial, pode ser
entendida agora como motivada por uma ansiedade elevada, que ficou patente no nivel
do sociodrama em quase todas as sessdes.

As equipes de psicodrama se defrontam invariavelmente com situagGes seme-
lhantes: uma disposig¢do inicial dos individuos em desenvolver trabalhos de grupo, que
muitas vezes ndo se mantém. Seria licito perguntar quanto desta “‘animacfo” inicial €
aquecimento, quanto € ansiedade, mais ainda, tentar diferenciar a ansiedade anterior ao
projeto de grupo, da ansiedade motivada pela participagfio no grupo.

O “aquecimento”, processo fundamental ao ato espontineo, com seus compo-
nentes iniciadores (fisicos, quimicos e mentais), que levam & prontiddo e facilidade
para a agfio propria do aquecimento especifico, € de dificil diferenciagio com os qua-
dros de ansiedade, devido & preméncia para a agfio que existe em ambos, 0 que acarreta
uma semelhanca aparente. Entretanto a ansiedade é uma expectativa de agio com au-
séncia de espontaneidade, como € lembrado por Moreno (1975) quando define ansie-
dade como uma patologia da espontaneidade.

Pode-se afirmar que este grupo teve seu inicio permeado pela elevada ansieda-
de de seus membros e que a baixa freqiiéncia de participantes se deveu aisso. E é o que
acontece com grande parte dos grupos com essa particularidade na sua histdria: inicio
com grande participacfo e finalizac8o com escassez de participantes.

Esta ansiedade, que pdde ser identificada nas mais variadas formas de expres-
sdo, pode ter dificultado as trocas verdadeiras entre os elementos do grupo, permane-
cendo em comunicagfo “radiada” com a equipe, dificultando a formacfo sociométrica
do grupo.

Inicialmente, este trabalho com grupo de pais de criancas que freqiientam sala
especial de uma escola privada foi sentido como “deficiente” pela equipe. O motivo
principal deste sentimento foi a diminui¢go significativa do niimero de participantes no
grupo, chegando a dltima reunifio com apenas duas pessoas (um casal). Este fato colo-
ca em duvida a eficiéncia da equipe como psicodramatistas, principalmente em se tra-
tando de dois iniciantes nas técnicas sociodramaticas.

Uma questdo que surgiu das discussdes da equipe foi de que as mesmas estru-
turas de relevéncia identificadas nos pais em relagdo aos filhos puderam também ser
identificadas na equipe em relagfio ao grupo. Assim, pdde-se identificar certa ansieda-
de quanto ao desempenho como diretores do grupo, diividas quanto a melhor forma de
conduzir o grupo, sentimentos ambivalentes quanto ao resultado do trabalho grupal,
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vergonha da evolugfo decrescente de participantes no grupo, expectativas frustradas
quanto 2 participagfio do grupo e até mesmo fantasias em relagdo ao grupo.

No entanto, analisando-se mais profundamente a experiéncia que tivemos, pu-
demos notar que foi positiva em diversos pontos. Além de ter alcangado os objetivos
propostos —de aprofundar o tema, delimitar e focalizar o problema, formulando ques-
tdes e hipSteses para uma pesquisa futura— serviu como material para 0 aprimoramen-
to dos pesquisadores na dificil trajet6ria da formac@o de psicodramatistas.

Mais do que obter respostas as nossas dividas sobre o tema em questio, pude-
mos formular perguntas mais precisas ao final deste trabalho, pois “‘uma resposta pro-

voca uma centena de perguntas”. 26
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