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classificado como “primitivo”, “inculto”, “incoe-
rente”. Jd que ninguém pdra para ouvi-los, o estig-
ma se reforga a si proprio e torna-se cada vez mais
fdcil encerrar tais grupos no gueto do desvio ou da
incapacidade. * | )
“Crianga excepcional”, “excepcionais”, “alunos excepcionais”,
“pais de excepcionais”, termos corriqueiros no cotidiano de profissio-
nais de educagio e psicélogos, que se apresentam como categorias pron-
tas, nas quais se tenta encaixar pessoas ou grupos, mas que nem sempre
sdo analisados ou discutidos além de seu sentido tornado natural. Este
trabalho pretende empreender uma anélise nessa diregc@o, a da estra-
nheza. Pretende com isso refletir sobre alguns aspectos de seu signifi-
cado e conseqiiéncias. E fruto de inquietacSes resultantes da atuacio
profissional clinica, de ensino, supervisdo e consultoria a escolas ha
mais de duas décadas. ‘
Um ponto de partida possivel e aqui escolhido é o exame da
definicdo de excepcionalidade que, em geral, € bastante ampla. No Di-
ciondrio Aurélio se encontra:
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excepcional - 1. em que hd, ou que constitui ou en-
volve excegcdo; 2. que goza de excegdo, privilegia-
do; 3. excéntrico, extravagante; 4. excelente,
incomum, extraordindrio; 5. diz-se do individuo que
tem deficiéncia mental (indice de inteligéncia sig-
nificativamente abaixo do normal), deficiéncia (mu-
tilagdo, deformacdo, paralisia etc.), ou de deficién-
cia sensorial e, por isso, incapacitado de partici-
par em termos de igualdade do exercicio de ativi-
dades normais. Aluno (do latim alumnu, “primiti-
vamente crianga que se dava para criar) - Aluno
excepcional: aquele que apresenta atraso no desen-
volvimento psiquico e na aprendizagem, necessitan-
do assim de cuidados e técnicas especiais para que
se obtenha rendimento escolar (também se diz ape-
nas “excepcional”).

Nestas defini¢Ses s@o encontrados varios aspectos que se quer
discutir. Em primeiro lugar o da diferenga, excegdo. Telford e Sawrey
(1972) em obra que n@o € recente, mas cldssica na drea e amplamente
utilizada, também consideram que “ser excepcional é ser raro ou
incomum”.

Os dois extremos sdo encontrados na definicdo “excelente,
incomum, extraordinario e “individuo que tem deficiéncia mental (in-
dice de inteligéncia significativamente abaixo do normal), deficiéncia.

Além desses dois extremos, também os dois critérios para iden-
tificacdo s@o mencionados: o de desvio em relagdo a normalidade e o
pragmitico, que leva em conta cuidados e técnicas especiais considera-
dos necessérios para que o “aluno excepcional” possa apresentar rendi-
mento na escola. ' .

Antes de se discutir cada um desses aspectos, alguns pressupos-
tos precisam ser explicitados. O primeiro é que Keogh 2 chama de
“constructo” de excepcionalidade (o que sdo individuos excepcionais e
que tipo de condicdes lhes devem ser oferecidas), é complexo e relati-
vo. E relativo porque em fungio das visbes de normalidade que preva-
lecem numa determinada cultura e das idéias dominantes sobre o tipo
de agdo necessdria em relago a quem se desvia da norma. O que cons-
titui normalidade varia, naturalmente, de acordo com condi¢ées cultu-
rais, histdricas e econémicas.

Como aponta este autor, “a prépria defini¢io de excepcionalidade
€, portanto, a incidéncia de pessoas deficientes, é determinada em grande
parte pela visdo da sociedade, a importancia de certos desvios da nor-
ma, e as atitudes sobre o que deve ser feito para ou sobre eles”. 3

Alguns aspectos a discutir se delineiam: diferenca, desvio, exce-
¢ao - em relagdo a que?

2 KEOGH, B.K Social and ethical assumption
about special education. Em:WEDELL,K. Or,
entations in special education.l.ondon:|.Wille

" & Sens, 1975.

3 KEOGH, BK., op. cit, p.2.
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‘Desvio em relag@o a normalidade - que normalidade?

Normal como ideal, 6timo, como condi¢ao de satide ou definido
por critérios estatisticos? Em termos médicos, legais, sociais ou educa-
cionais?

Tipos de diferenca considerados - embora o extremo que fala do
excelente, incomum, extraordindrio seja citado, aluno excepcional, em
geral, € considerado aquele que tem uma diferenca na dire¢@o oposta, a
da deficiéncia.

As proprias caracteristicas de excepcionalidade selecionadas re-
fletem os atributos valorizados por uma determinada cultura, em um
momento histdrico especifico.

Telford e Sawrey incluem como a excepcionalidade a intelectu-
al, deficiéncias sensoriais (auditivas e/ou visuais), deficiéncias de fala
ou motoras e desvio social. Apenas na primeira categoria € incluida a

“excepcionalidade como superioridade, isto €, individuos intelectual-

mente superiores € criativos.

J4 Vitor da Fonseca, em sua obra de 1991, *sobre Educacéo Es-
pecial, restringe sua discuss@o ao desvio pela inferioridade, nesse
caso, intelectual.

A cléssica defini¢do de Kirk (1972) na drea aponta que:

A crianga excepcional é (...) a que se desvia da média
ou normal (1) em caracteristicas mentais, (2) em
capacidades sensoriais, (3) em caracteristicas
neuro-musculares ou fisicas, (4) em comportamen-
to social ou emocional, (5) em capacidades comu-
nicativas ou (6) em deficiéncias miiltiplas, em tal
grau que exija uma modificacdo de prdticas esco-
lares ou servigos educacionais especiais, para de-
senvolver sua capacidade mdxima.

Além de refletir as caracteristicas priorizadas ou com as quais se
preocupa a sociedade, essa definicdo permite que se faca uma distingao
entre dois tipos de categorias excepcionais. Num deles os critérios de
identificacd@o sdo aspectos sensoriais, fisicos ou neuro- musculares, afe-
ridos de forma relativamente objetiva e fidedigna. Os grupos que se
enquadram nessas categorias necessitam de ajustes mais evidentes no
tipo de ensino ou no arranjo do ambiente fisico em que vivem. No
segundo tipo a classificacdo se baseia em critérios psicométricos, psi-
quidtricos e/ou psicolégicos, sujeitos a discussdo, em que nem sempre
hé consenso ou fidedignidade.

A excepcionalidade intelectual faz parte desse segundo grupo.
Como ¢é predominante a concep¢ao de excepcionalidade associada a
deficiéncia, e, em particular destaque, a deficiéncia intelectual, sem
diminuir a importincia da discussdo das demais categorias de diferen-
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‘¢a que a cultura vem privilegiando, esta serd o alvo da discussdo deste
trabalho. :

No caso de “excepcionalidade intelectual”, como em outras ca-
tegorias, os dois critérios de identificagdo podem ser examinados: o de
desvio de norma, que se pode traduzir num critério estatistico, e o da
necessidade de cuidados especiais (particularmente educacionais).

Em relacdo ao critério de desvio da média, tem sido usado como
recurso para sua determinagdo o resultado em testes padronizados de
inteligéncia, que permitem o estabelecimento de resultados mensurdveis
e compardveis com normas estabelecidas para populagdes especificas.

Naturalmente, € possivel identificar, mesmo sem instrumentos
especificos, pessoas que parecem compreender o mundo de uma forma
que, pelos padrdes dominantes, é definida como limitada. Apesar dessa
diferencga na forma de compreensdo do mundo ser nitida e saliente em
alguns casos, ndo € nada simples o estudo mais diferenciado e especifi-
co da questao.

Para comegar € preciso examinar o(s) conceito(s) de inteligéncia
que serve(m) de base para construg@o de instrumentos a partir dos quais
se pode pensar em normas e desvios. N&o cabe aqui uma histéria com-
pleta do conceito de inteligéncia, mas vale mencionar que este é ainda
bastante discutido e controverso. |

Grandes foram os debates até o final da década dos anos sessenta
sobre a natureza da inteligéncia: se ela consistiria num fator geral *ou
um conjunto hierdrquico de habilidades mais ou menos especificas,
como no modelo de Thurstone. ¢ Também provocaram polémica ques-
tdes sobre a importincia relativa de fatores genéticos e ambientais na
determinagdo das diferencas individuais em inteligéncia. Nesse tépico,
foi especialmente influente o debate provocado pelas pesquisas de Jensen
e seu artigo de 1969, “How can we boost IQ and academic achievement”.

Definicdes gerais, entretanto, eram aceitas e, como aponta Carraher,
“Inteligéncia era considerada a prépria capacidade de aprendizagem, um
trago duradouro do individuo que determinaria a sua possibilidade de
aprender e que consistiria a base das diferencas individuais”. ?

Além da busca de compreens@o da natureza da inteligéncia, es-
tabelecer maneiras para avalia é uma preocupagdo antiga, vinculada
necessidade de proporcionar ensino a massas de individuos.

A educagio compulséria em paises da Europa como a Franga,
resultante em parte de desenvolvimentos tecnolégicos que exigiam mio
de obra especializada, imp6s uma mentalidade de eficiéncia e nio des-
perdicio. Era necessdrio identificar e, conseqiientemente, separar aque-
les que se beneficiariam ou nfo da educagio oferecida. Os wltimos, se
possivel, seriam alvo de algum tipo de “educacdo especial”.

Esse critério — predigio de desempenho escolar — passou a ser
definidor da validade de instrumentos de avaliac@o. O desempenho
nesses instrumentos é, entdo, considerado a medida de uma capacidade

5 O “g” de SPEARMAN, C. The abilities of
man:their nature and measurement macmillan,
New York, 1927.

6 THURSTONE, L.L.,, THURSTONE,
THELMA G. Factorial studies of intelligence.
Chicago: University of Chicago Press, 1941,

7 CARRAHER, T.N. Sociedade e inteligéncia.
Sdo Paulo: Cortez, 1989,p. 1 1.
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basica e geral de aprender: a inteligéncia. Quando em 1905 Binet e seu
colega Simon desenvolveram seu trabalho sobre um instrumento de
diagnéstico dessa capacidade geral de aprender, eles o chamaram de
“Novos métodos para o diagnéstico do nivel intelectual dos anormais™.
Como os testes eram construidos com base em amostras de tarefas bas-
tante semelhantes as da escola, se mostraram bons preditores de de-
sempenho escolar. Com isso houve uma certa circularidade de conclu-
soes e se atribuiu indevidamente a estes instrumentos a mensuracio de
capacidades cognitivas gerais e ndo, como seria mais correto caracteri-
za, uma boa amostra de competéncia nesse tipo de atividade escolar,
particularmente priorizada em certos contextos culturais.

Estudos mais recentes, como o de Stevenson (1982) e Schiliemann
(1989), sugerem uma dire¢do diferente: de que a escolarizacio influen-
cia o desenvolvimento intelectual. A hipétese de que altos QIs resultam’
em melhor performance escolar pode ser substituida pela de que a es-
colaridade contribui de forma significativa para a variincia de testes de
QI. Nesse termo esté incluido um conjunto de conhecimentos, hdbitos
e atitudes que fazem parte de uma cultura bastante especifica, na qual
para ser bem sucedido € necessario pertencer a grupos em que sdo valo-
rizados e compartilhados esses dominios de competéncia: a cultura es-
colar.

O que os testes de inteligéncia podem estar medindo é quanto se
esta preparado para ser bem sucedido num conjunto de tarefas privile-
giado. Por isto, muitos de seus criticos aceitam sua utilidade, mas res-
tringem a amplitude do que medem. Consideram, como aponta Carraher,
na obra ja citada, amostras de dominios de competéncia, medidas de
inteligéncia académica, que pode ser diferente da prética.

A busca original de um instrumento de medida de uma “capaci-
dade para aprender” relativamente estdvel e geral, ndo influenciada pelos
conhecimentos anteriores, especialmente aqueles transmitidos pela es-

~ cola parece, entdo, ndo ter sido bem sucedida. Além disso, essa propria

busca ja pressupde que a cultura e a experiéncia ndo influenciam a
capacidade de solucionar problemas, o que ndo é confirmado pela lite-
ratura nesta area. ®

Desta maneira, os testes de inteligéncia adquirem um conceito
relativo, especifico. Podem servir para detectar desvios estatisticos de
uma norma, ndo como preditores de limites da capacidade de aprender,
que € conseqiiéncia de um conjunto muito mais amplo de fatores e, em
grande parte, determinada na e pela cultura.

Keogh (1975), discutindo pressupostos sociais e éticos da edu-
cagdo especial, fala também do desencanto dos professores que atuam
nesta drea com a contribuicdo de outros profissionais, especialmente o
psic6logo, quanto 2 falta de utilidade de informacéo por ele fornecida.
O caso da devolugdo de resultado de avaliacdo de inteligéncia € especi-
ficamente citado como exemplo neste sentido, porque pouco diz sobre
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as criangas a ela submetidas. Os questiondrios aplicados numa amostra
de professores de educagf@o especial revelaram que eles consideram
psicélogos como aplicadores de testes que pouco oferecem em termos
de subsidios ao trabalho educacional. |

Carvalho e Carvalho, no caso relatado em seu estudo de 1991,
“dentro e fora da classe especial: reflexdo sobre o-desenvolvimento de
um escolar”, também exemplificam os aspectos que vém sendo discu-
tidos. A

Este estudo remete ao segundo critério de excepcionalidade, de
cardter pragmadtico. Segundo este, sdo considerados excepcionais os
individuos que necessitam de técnicas ou cuidados especiais, modifi-
cagdo de praticas escolares ou servicos educacionais especiais, “para
desenvolver sua capacidade maxima”.

A literatura nesta drea € vasta. Muitas t€m sido as criticas € evi-
déncias de efeitos negativos de segregacdo em escolas ou classes espe-
ciais. Greer (1988), diretora, entdo, do Council for Excepcional Children
nos Estados Unidos discute muitas dessas criticas e propde que nenhu-
ma crianga seja deixada a margem do sistema educacional (No -more
noses to the glass é o titulo de seu artigo). Fonseca (1991) discute a
necessidade de integrag@o e o que isto exige, no sentido de individuali-
zar programas, formar professores, aplicar novos processos, sistemati-
zar recursos, planificar acoes, avaliar as intervencGes. Enfim, a neces-
sidade que se impde de toda uma mudanca de filosofia educacional.

No entanto, isto ndo tem sido feito como prética generalizada.
Muitas vezes o que se vé € o diagnéstico de uma deficiéncia, incapaci-
dade e a separacdo, afastamento do individuo na qual esta foi
identificada, para atender as necessidades dos outros e nio as suas. Os
rétulos de categorias diagnosticas como de deficiéncia mental se tor-
nam as marcas oficiais do desvio da norma. Marcado, separado, o indi-
viduo deficiente mental sofre o procésso de estigmatizagio, amplamente
discutido por Goffman. °

Este autor mostra como um trago ou atributo que se impde a
atencdo, direciona a percepcao global do individuo e serve de justifica-
tiva ou explicacdo de qualquer conduta, num raciocinio circular.
Gradativamente constréi-se a estigmatizacdo. Identificado o “desvio
da norma” ou as marcas significativas de diferenga (no aprender, no
comportar-se, no caso da deficiéncia mental), o rétulo ou marca é im-
posto. O individuo marcado, separado, aprende grande parte dos cédi-
gos do grupo a que foi confinado. A sociedade, por outro lado, cria,
passo a passo, um descrédito desses individuos, com base em visdes de
mundo que delimitam os comportamentos dentro da norma. Com isso,
o individuo se marginaliza cada vez mais, é segregado e ndo encontra
saida.

Gerstein, Walter e Darch (1988) mostraram, por exemplo, que
todas as investigagdes que examinaram a relagdo entre rendimento do

9 GOFFMAN, E. Estigma: notas sobre a
manipulacdo na identidade deteriorada. Rio de
Janeiro: Zahar, 1982.




Revista Brasileira de Educagio Especial

estudante e expectativas de professores mostraram correlagdes positi-
vas e significativas. : '

Glat (1989) também discute os efeitos negativos da rotulagéo de
deficiéncia mental. Esta rotulacio cria expectativas negativas, ou dimi-
nui expectativas positivas, que, por sua vez, modificam a percepcio e o
comportamento das pessoas envolvidas. Com isso, as expectativas- pro-
fecias se realizam, se confirmam e, desta forma, se mascaram os verda-
deiros limites das condi¢des do individuo que, no caso da deficiéncia
mental, apesar de algumas etiologias especificas, sdo pouco precisos.

Telford e Sawrey distinguem incapacidade (disability) e desvanta-
gem (handicap). A primeira € considerada um prejuizo ou déficit objeti-
vamente definido em termos de estrutura ou fungdo. Para eles, uma inca-
pacidade s6 se transforma em desvantagem quando o individuo que a
possui € percebido como menos capaz, adequado ou tendo menos valor.
A desvantagem € resultante desse processo de desvalorizac@o que se com-
bina com as limitacdes da prépria incapacidade, com aquelas impostas
pela sociedade e pelo préprio individuo. Assim se poderia dizer que € o
significado atribuido a cada categoria ou grau de desvio, sua representa-

“¢ao social que vai determinar o grau de desvantagem (handicap).

Nesse momento, cabe sintetizar a discussao até agora conduzida
e apresentar algumas conclusdes provisdrias.

Considera-se que excepcionalidade € um conceito amplo e rela-
tivo, referente a normas, usadas como réguas ou parametros para medir
e rotular desviantes. Essas normas sdo produto de uma construcéo social
e dependem de fatores histéricos e culturais. As categorias de
excepcionalidade, de desvios a serem considerados também sao seleti-
vas, atendendo a prioridades de culturas especificas.

O rétulo estabelecido como marca oficial do desvio vai interagir
com o que a cultura espera de seus individuos, suas idéias de normali-
dade e o quanto o “desviante” delas se afasta. No caso exemplo, da

- deficiéncia mental, h4 problemas com a prépria base do processo de
separacdo ou marca, as medidas de desvio, e todo processo de
incapacitacdo € socialmente construido. Enquanto forem observadas
condigdes sociais tdo incapacitantes na vida de grupos de deficientes
pouco se pode falar do limite imposto por condi¢des intrinsecas. Sdo
condigdes sociais incapacitantes aquelas que derivam ou sdo conseqiién-
cia do préprio estigma imputado: o tipo de socializagdo ou educacao,
geralmente inadequados, a desvalorizag@o e conseqiiente imagem que
o individuo faz de si mesmo etc.

Nesse processo, a prépria comunidade de especialistas estd dire-
tamente envolvida. A preocupagio com o diagndstico precoce muitas
vezes funciona como faca de dois gumes. Feito o diagnéstico, estabele-
cido o rétulo, os caminhos para o desenvolvimento posterior ficam de-
marcados. E feita, oficialmente, a distingio entre aquele individuo e os

demais, sua segregacao estéd decretada.




Revista Brasileira de Educacio Especial

Entretanto, o préprio rétulo € relativo e depende do treinamento
do especialista, refletindo a sociedade da qual, naquele momento é o
representante. Na propria histéria da deficiéncia mental, a significagio
deste rétulo e ele préprio, variaram. De “escolhidos de Deus” a “possui-
dos pelo deménio”, tudo depende do enfoque e pressupostos do rotulador
e de seu poder. ’ :

E esse poder que nés profissionais psicélogos, com nossos ins-
trumentos supostamente técnicos e neutros (para alguns), temos. Pode-
mos determinar quem deve ser separado, a propésito de lhe ser propor-
cionado um melhor atendimento, mas, na verdade, muitas vezes para
que seja controlado e ndo incomode, especialmente no ambiente edu-
cacional.

A verdade € que a sociedade numa cultura urbana ocidental tem
uma linha cada vez mais rigida de normalidade. Nas escolas, qualquer
afastamento desse “fio da navalha” acarreta encaminhamento para aten-
dimento especializado. Cada vez menos a escola consegue (ou quer)
dar conta daquele que aprende mais devagar, se interessa por questdes
proprias, movimenta-se menos coordenadamente, nio consegue con-
trolar de forma “satisfat6ria” suas emogdes, rebela-se contra regras etc.

Se depois do atendimento passa a enquadrar-se, ndo se distingue
dos demais, seu lugar continua ser o da normalidade. Caso contrério, o
discurso € que “a escola ndo tem condi¢des técnicas para atender 2

2 &6

crianga”, “os professores néo séo treinados”, “o tempo é pouco”, “ela
atrapalha os demais”, “os pais nfo entendem” etc. Marginalizada, ini-
- cla-se a via criicis de busca de institui¢cdes especializadas, muitas vezes
(com excegdes, felizmente) verdadeiros depésitos de pessoas, que o

poder que o saber outorga mantém caladas e separadas.
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